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'3) Denuncia ante

sepas exactamente qué hacer:

.l-.l.._l..l.

Te compartimos el protocolo oficia
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Ingresa a la Sucursal Virtual TC: www.feisa.com.co,

ve a “configuracidon’, selecciona tu tarjeta y

Si hubo uso fraudulento, presenta
reembolso.

denuncia para respaldo juridico y

*~

dirigete a "administrar estado de tu tarjeta”.

Ollama a la linea 24/7: (601) 888 6931

Luego solicita tu nuevo plastico con tu gjecutivo

o en gestioncomercial@feisa.com.co

3. Refuerza tu seguridad

wn
o)
)
-
-
E
>
0
£
)]
5
e
[y
4z
-
0
o
l

s O
mw C
=
. 80D
VS F O
25 7
V=" 0
O v
mD.Op
L ..lS
S TEQ
SSch
NE 0T
- o wv
n D0~ 3
T U O+
W VT n
Q@ ™ m©
Sdtt
a | .
- n 0 ©
+ Q
C oV
o OE
0L s 0O
M T YV v
N b0 M©
OB TRY,
Ego - ¢
v oL O35
UL Z Z
® O ¢ o

@ @ @ @www.feisa.mm.co) ‘ FEIS A,p

En FEISA cuidamos tu seguridad todos los dias

transacciones sospechosas, reportalas: /

Verifica en la Sucursal Virtual TC 51 ves
feisa.com.co/tarjeta de credito



